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'é ABS L Starptautisko biznesa pakalpojumu centru un saistito nozaru tehnologisko

inovaciju un produktivitates apmacibu projekts

ABSL LATVIA AICINA IZMANTOT ATVERTO KURSU
APMACIBU PIEDAVAJUMUS

Starptautisko biznesa pakalpojumu nozares asociacija vél lidz gada beigam aicina
nozares uznémumus aktivi izmantot darbinieku apmacibu iespégjas, sanemot

ABSL Latvia koordinétas ERAF atbalsta programmas lidzfinanséjumu lidz pat 70%.
Sobrid, kad rit vél pédé&jie ménesi, kad 3o iespéju organizacijas var izmantot, ABSL
Latvia nakusi klaja ar jaunu pieeju, ka uznémumi var planot augsta limena vaditaju
apmacibas, proti, nevis, sutot nokomplektétas darbinieku grupas uz apmacibam, kas
prasa jau ilgstosu apmacibu planosanu, noteikta budzeta paredzesanu Sim nolukam,
bet gan izmantot atvérto kursu piedavajumus. Tas nozime, ka uznémumam ir iespéja
sutit arl vienu vaditaju uz apmacibam, kas tiek organizéetas atverto kursu formata,
proti, Saja gadijuma auditorija bus dazadu organizaciju parstavji, apmacibas netiks
vaditas viena konkréta uznémuma darbinieku grupai. Sada pieeja lauj uznémumiem
atrak pienemt IEmumus par apmacibu nepiecieSamibu, izméginat konkrétus macibu
centru piedavajumus, to programmas. Papildus, vélamies atzimét, ka ari viena
apmacama izglitosanu atvértaja kursa iesp&jams lidzfinansét ar ERAF atbalstu. Sis

ir veids, ka organizacijas, kas ieprieks to nav darijusas, var iziet ERAF programmas
likloCus, iepazities ar ES fondu pieskirSanas sistemu, lai citam reizém tas neskistu

tik neiespéjami vai sarezgiti, lai palaistu garam iespéju butiski samazinat apmacibu
izmaksas.

Lai informeétu nozari par atvertajiem kursiem rudens un ziemas perioda, ABSL Latvia
30. augusta, plkst. 15:00-17:00, Circle K Business Centre organizé pasakumu “Empower
Your Talent Through Education”, kura ietvaros Stokholmas Ekonomikas Augstskolas
Riga, Komercizglitibas centrs un Mercuri International pastastis par atvértajiem
kursiem, kuros uznemumi var apmacit kaut vienu parstavi, lai iegutu vértigas vadibas
limena zinasanas, apgutu lideribas prasmes. Daliba pasakuma ir bezmaksas ikvienam
Starptautisko biznesa pakalpojumu nozares parstavim!



KVALITATE
APVIENOJUMA AR
KONCENTRETU KURSU
PASNIEGSANU RADA
LIELU PIEVIENOTO

VERTIBU APMACIBAM

Intervija piedalas:

Rihards Garancs
SSE Riga Executive Education
Departamenta vaditajs

KAPEC STOCKHOLM SCHOOL OF
ECONOMICS IN RIGA PIEDAVATA
PROGRAMMA “EFFECTIVE

MANAGER PROGRAMME?" IR TPASI
PIEMEROTA STARPTAUTISKO BIZNESA
PAKALPOJUMU CENTRIEM?

Man pasam ir bijusi pieredze, stradajot
ar Starptautisko biznesa pakalpojumu
centriem, tadé| es apzinos, kada ir darba
vide, cik svarigi ir spét but efektivam,
pienemt labus [emumus, komunicét,
parvaldit dazadas prasibas, prioritizet
procesus, ka ari gut labsajutu no darba.
Programma ieklauj visus tos elementus,
kas palidz atrast istos risinajumus, ka
darit lietas efektivak, ka es varu k|Gt
efektivs vaditajs biznesa vide. Ir vairaki
mainigie, kad jastrada ar dazadam
komandam, jaspéj tas vadit un pieprasit
lietas, kas palidzes rast risinajumus
ikdienas darba.

Svarigi pieminét, ka SI programma
sniedz ieskatu par butiskako musdienu
biznesa vidé, sakot ar tehnologiskiem
izaicinajumiem un maksliga intelekta
ienakSanu musdienu vidé, ka ari

spé€ju but labam liderim laika, kad

ir tik daudz mainigo un nezinamo.
Labakais, ka programma dod iespéju
saredzet svarigakos elementus un spé€j
dot atbildes, ka pielietot tehnologijas
sava laba, lai klGtu efektivaks, ka vadit
komandu un sevi pasu.

PASTASTIET VAIRAK PAR STOCKHOLM
SCHOOLS OF ECONOMICS IN

RIGA PIEDAVATAS PROGRAMMAS
“EFFECTIVE MANAGER PROGRAMME"
LEKTORIEM?

Musu lektori ir 1pasi atlasiti, kas ir gan
nozares eksperti, gan cilveki, kuriem

ir bijusi liela pieredze vai darbs lielos
uznémumos, kuri Sis lietas praktizé sava
ikdienas darba. Proti, Sie cilvéki nav tikai
ieguvusi zinasanas no gramatam, bet
gan izjutusi procesus un nepieciesamas
prasmes uz savas adas. Lektori spégj
pasniegt un iemacit. Spéja iemacit tiek
fokuséta uz praktisko pielietojumu, lai nav
ta, ka meés vienkarsi kaut ko pastastam,
un tad rodas jautajums, ko ar to visu
iesakt, ka to izmnantot sava ikdienas dzive
un darba.



KADS IR MACIBU NORISES FORMATS
SAJA PROGRAMMA?

ST programma ir izveidota ta, ka ta
netrauce ikdienas darbam, ir iespé&ja
macities vakaros hibridformata. Ta spégj
caur programmas moduliem sniegt laiku
refleksijai, lai spétu saprast, ka zinasanas
pielietot, un tad ir iespéja sarunaties ari ar
pasiem lektoriem un iegut atbildes

uz jautajumiem, kas ir radusies
starpposmu laika.

KAPEC ORGANIZACIJAM IZVELETIES
TIESI STOCKHOLM SCHOOL OF
ECONOMICS IN RIGA PIEDAVATAS
IZGLITIBAS IESPEJAS AUGSTA LIMENA
VADITAJIEM?

Man liekas, ka ta svarigaka lieta ir

tiesi kvalitate un kvalitates zimogs, ko
sniedzam. MUsu fokuss nav tikai apmacit
apmacisanas pec, bet gan veidot kursus,
kas spg€j cilveku mainit, vina paradumus
un lietas, ko vins dara. Tada veida mes
spéjam veidot ietekmi, izejot cauri madsu
programmam, kas sniedz parmainas
cilvéku dzives.

Otra lieta — més pasniedzam informaciju
1sa un kodoliga veid3a, jo mums vairs
nav laika macities programmas vairaku
gadu garuma, tadé| més fokusejamies
koncentreti, vienlaikus saglabajot lielu
pievienoto vertibu apmacibam.

KADAS IR PRIEKSROCIBAS,
UZNEMUMIEM MACOTIES AR ABSL
LATVIA ADMINISTRETAS ERAF
PROGRAMMAS ATBALSTU?

Ta iespéja, ko sniedz Si sadarbiba, ir iziet
apmacibu programmu par samazinatu
cenu, iegustot 50% atlaidi, tas padara
So kursu pieejamaku daudz vairak
cilvékiem. Ar ABSL palidzibu ir iespéja
iziet cauri Eiropas Savienibas fondu
lTkloCiem, lai uzreiz iegUtu nepiecieSamos
uznémuma meérkus. Visbeidzot,
apmacibas ir ilgtermina ieguldijums,

ko shiegt uznémumam, jo tiek izietas
macibu programmas, ar kuram spé&jam
iemacit un iegut spéju but labakiem,
efektivakiem.



https://www.youtube.com/watch?v=dH4V9LtqDmE

INFORMACIJA PAR DAZIEM NO PROJEKTA IETVAROS PIEEJAMAJIEM KURSIEM

C} FranklinCovey.

SIA "FC Latvia"

- Pakalpojumu procesu / razo$anas vadiba. Bazes [imenis — 6 batiskas ricibas.
- Pakalpojumu procesu / razosanas vadiba. Padzilinats limenis — 7 paradumi.
- Efektiva pakalpojumu uzlabosana

www.franklincovey.lv

KIC

SIA "Komercizglitibas centrs"

- Produktiva pakalpojumu vadisana
-Biznesa procesu vadibas metodologijas un problému definésSana
-Nepartraukto uzlabojumu kultura biznesa vadiba: Mérjjumi un analize

pec Kaizen.

www.kic.lv

SIA "Talent solutions"

« BDA

-Dizaina domasanas pamati

-SLE301, SUSE Linux Enterprise Server 15 attistita administrésana
-Datu analize ar R programmeésanas valodu

- Datu lasitprasmes, kritiskas un analitiskas domasanas pamati.



https://franklincovey.lv/
https://franklincovey.lv/
https://www.kic.lv/
https://www.kic.lv/
https://www.bda.lv/bda4/

ABSL LATVIA ISTENO NODARBINATO APMACIBU PROJEKTU AR PAPILDUS
JAUNAM APMACIBU JOMAM

Biedriba "ABSL Latvia" isteno nodarbinato apmacibu projektu "Starptautisko biznesa pakalpojumu
centru un saistito nozaru tehnologisko inovaciju un produktivitates apmacibu projekts"
(projekts Nr.1.2.2.1/19/A/004), programmas 1.2.2.1. Atbalsts nodarbinato apmacibam ietvaros.

Projekts tiek istenots no 2020.gada 15.maija lidz 2023.gada 3l.decembrim.
Projekta meéerka grupa — komersanti.

ERAF atbalsta intensitate:
Lielajiem komersantiem: 30-50%
Vidéjiem komersantiem: 60%
Mazajiem komersantiem: 70%

Projekta sakotnéjas kopéjas attiecinamas izmaksas ir EUR 1500 000, no tam planotais ERAF atbalsts —
EUR 600 000. Projekta istenosana planots iesaistit vismaz 25 komersantus un 402 Sajos komersantos
nodarbinatas personas. Projekta papildus apstiprinatas virssaistibu finanséjuma izmaksas

ir EUR 1300 000, no tam planotais ERAF atbalsts - EUR 600 000.00.

Projekta IstenoSana planots iesaistit vismaz 16 komersantus un 257 Sajos komersantos nodarbinatas
personas. Projekta mérkis ir SBPC un saistito nozaru komersantiem nodrosinat atbalstu nodarbinato
prasmiju pilnveidosanai, lai komersantos sekmétu tehnologisko inovaciju ievieSanu un darbaspéka
produktivitates paaugstinasanu.

PROJEKTA IETVAROS ATBALSTAMAS APMACIBU JOMAS:

345 07 Telematika un logistika

345 20 Projektu vadiba

345 24 RazoSanas inzenierzinibas un vadiba
48 483 Datorsistémas, datubazes un datortikli
48 484 Programmesana

22 227 Valodas

PROJEKTA IETVAROS PAPILDUS IEKLAUTAS ATBALSTAMAS APMACIBU JOMAS:

341 01 Elektroniska komercija
342 01 Marketings un tirdznieciba
345 01 Biznesa vadiba

345 04 Kvalitates nodrosinasana un vadiba

KONTAKTINFORMACIJA:

Pieteiksanas jaunam apmacibam projekta ir atverta visu projekta norises laiku. Ladzam pieteikties,
sutot informacijas pieprasijumu uz e-pastu apmacibas@absl.lv.

Informé&jam, ka, piesakoties apmacibu kursiem vai specialistu konsultacijam, uznemumiem papildus
atbalsta pieteikumam ir jaaizpilda un jaiesniedz Digitala brieduma tests https://www.gudralatvija.lv/

NACIONALAIS » EIROPAS SAVIENIBA
ATTISTIBAS Eiropas Regionalas
PLANS 2020 attistibas fonds

IEGULDIIUMS TAVA NAKOTNE

Projekiu Ifdzfinansg REACT-EU finans&jums pand&mijas krizes seku mazindianai

Projekts Nr./ CFLA ligums Nr. 1.2.2.1/19/A/004




